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Abstract:

Software bzw. Systeme, die durch sie gesteuert werden, sind ein kritisches Element in unser aller
Leben geworden. Unsere Gesellschaft und insbesondere unsere Firmen hangen von ihnen ab.
Software ist eines der wenigen Produkte, das noch entwickelt und lizenziert werden kann, ohne
Bedenken hinsichtlich Gewéhrleistung und Haftung. Daher ist schlechte Qualitat kein Risiko, das die
Entwickler bzw. die verantwortlichen Manager zu tragen haben.

Die Situation wird aber immer weniger tolerierbar. Software-Fehler sind nicht nur frustrierend fur
Anwender, sondern beeinflussen die Profitabilitét, sie sind Sicherheitsrisiken und mit dem Internet
bzw. der globalen Vernetzung Ursache von massiver Verletzlichkeit. Gerade mit der aktuellen
Entwicklung des Cloud-Computings, die bereits Auswirkung auf die strategische IT-Planung von
Banken und Softwarehausern zeigt, verschéarft sich die Situation nochmals.

Was konnen wir tun bzw. wie kdnnen wir zuverlassige bzw. sichere Komponenten bauen, die
beispielsweise in Autos, Flugsicherungssystemen oder weltweiten Finanz-Datennetzen verwendet
werden kdnnen?

Der Vortrag behandelt aktuelle Anséatze und beschreibt Lessons Learned, die im Software und System
Engineering angewandt werden kénnen, um die Software bzw. System Qualitat zu verbessern.
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